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中医护理临床路径结合健康教育用于面瘫患者护理中的效果观察 

方丽波，贺 荣，杨 丽* 

云南中医药大学第一附属医院  云南昆明 

【摘要】目的 分析及探析为面瘫患者实施中医护理临床路径结合健康教育的护理方式对改善其症状起到的效

果和作用。方法 本次实验开始于 2022 年 6 月，结束于 2023 年 6 月，实验对象为该区间内在本院实施治疗的 60
例面瘫患者，将其按照入院先后顺序分为两个小组，每个小组人数均为 30 人，实施常规护理服务的为对照组，

实施中医护理临床路径结合健康教育为观察组，护理后对两组患者基本状况实施对比。结果 对比实验数据可知，

护理后观察组患者症状完全改善及明显改善的人数占比 93.33%，对护理服务持有满意态度的人数占比 96.66%，

分别对应对照组 66.66%、73.33%，数据之间差异明显（P＜0.05）。结论 中医护理临床路径能为患者提供细致、

优质且针对性的护理服务。健康教育能够提升患者配合度及治疗积极性，因此将两者联合应用能实现患者病症的

有效改善，也能提升其临床护理满意度。 
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Observation on the effect of clinical path of traditional Chinese medicine nursing combined with health 

education in nursing of patients with facial paralysis 
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【Abstract】Objective To analyze and explore the effect and effect of clinical nursing path of traditional Chinese 
medicine combined with health education on improving the symptoms of facial palsy patients. Methods This experiment 
started in June 2022 and ended in June 2023. The experimental subjects were 60 patients with facial palsy who were treated 
in our hospital during this period, and they were divided into two groups according to the order of admission, with 30 
people in each group. The control group was implemented with routine nursing service, and the observation group was 
implemented with clinical path of traditional Chinese medicine nursing combined with health education. After nursing, the 
basic status of the two groups of patients was compared. Results Compared with the experimental data, it can be seen that 
93.33% of patients in the observation group had complete or obvious improvement of symptoms after nursing, and 96.66% 
of patients were satisfied with nursing services, corresponding to 66.66% and 73.33% in the control group, respectively, 
with significant differences between the data (P < 0.05). Conclusion TCM nursing clinical pathway can provide patients 
with meticulous, high-quality and targeted nursing services. Health education can improve patients' cooperation and 
treatment enthusiasm, so the combination of the two can effectively improve patients' symptoms and improve their clinical 
nursing satisfaction. 
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前言 
面瘫是临床上常见的一种面神经疾病，主要是面

部表情出现运动障碍致使面部僵硬。该疾病的出现与

感染、炎症及外伤和脑血管疾病等都有着密切联系，疾

病出现后会表现出口角歪斜、不能闭眼以及讲话漏风

等症状，会严重影响患者的生活及心理健康。药物治疗
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和物理治疗虽然能够在一定程度上缓解患者多种症状，

但为了有效改善其预后应在早期治疗时进行相应的护

理干预。以往临床上为面瘫患者实施的常规护理内容

较为基础，而患者之间个体差异较大，因此无法满足患

者整体治疗需求。中医临床护理路径能根据患者实际

状况制定个体化和标准化的护理程序，以此能从针对

性护理中促进其症状改善。健康教育能让患者了解自

身疾病相关知识，进而有效地配合护理人员展开多种

护理，所以将临床护理路径与健康教育联合应用能缩

短患者治疗时间及治疗费用。 
1 资料与方法 
1.1 一般资料 
本次研究区间为 2022 年 6 月至 2023 年 6 月，选

择的研究对象总共 60 人，分为对照组和观察组，每组

各 30 人。对照组患者中男性大于女性，其中男性人数

16，女性人数 14，其中年龄最小的患者 25 岁，年龄最

大的患者 52 岁，该组患者平均年龄区间为（38.12±
3.51）岁。 

观察组中男女患者数量相同，男性女性均为 15人，

其中年龄最小的患者 24 岁，年龄最大的患者 54 岁，

该组患者平均年龄区间（39.21±3.12）岁。经临床诊断

确诊为面瘫、患者年龄、病程等并无明显差异（P＞0.05），
具有研究性。 

1.2 方法 
对照组实施常规护理干预，主要内容是通过交流

改善患者不良情绪，另外会定期帮助患者清洁口腔，并

为其实施睡眠指导及饮食指导等。 
观察组实施中医护理临床路径结合健康教育护理

方式，内容如下： 
（1）护理方案制定 
科室主管护士和责任护士会对患者实际身体状况

进行评估，之后根据了解的具体内容制定临床护理路

径表，路径表中会将每天需要为患者实施的护理服务

内容仔细标明，并要求临床护理人员严格按照该表格

落实护理服务[1]。 
（2）护理方案落实 
第一，患者进入医院的 1～2 天会为其实施健康教

育和中医情志调节。面瘫会导致患者面部僵硬，对其面

部美观性有着严重影响，因此一些患者会在疾病之后

产生自卑、抑郁情绪。针对这种情况，护理人员会加强

与患者交流，主要是告知其面瘫出现原因、临床症状、

治疗方案及护理方案，讲解中也会引入一些临床案例，

以此提升患者疾病认知度和治疗信心。另外，护理人员

会通过顺情从欲方式顺应患者情绪及愿望，以此让其

得到适当满足。除此之外，也会使用移情易性和暗示疗

法改善患者情绪，并让其以最佳身心状态参与护理中。 
第二，患者进入医院的 3～5 天通过一定治疗期病

情会处于相对稳定的阶段中，该情况下为了实现其疾

病的有效改善，护理人员会根据医生要求让患者服用

相应的中药汤剂。使用的中药材会根据患者实际症状

确定，一般情况下面瘫患者服用的中药汤剂药材有白

芷、川芎、天麻、蜈蚣、白附子及全蝎等。中药汤剂味

苦，如果患者难以服用，护理人员会指导其将汤药迅速

含贮于舌根部，之后自然咽下。为了确保治疗效果，应

将中药汤剂晾至 38℃左右使用[2]。 
第三，患者进入医院的第二周，其病情处于恢复期

时，会从多种中医护理中改善其面部僵硬的症状，使用

的中医护理方式如下：第一，艾灸护理。采用该方式为

患者实施护理时选择的穴位一般是地仓穴、四目穴、印

堂穴、颊车穴等，具体穴位应根据患者病症确定。穴位

选择之后会将艾条在每天穴位处放置 5 分钟，以患者

皮肤出现微红为宜。第二，穴位按压。该护理方式应用

中选择的穴位一般有地仓穴、颊车穴、太阳穴和阳白穴

等，穴位选择之后护理人员会指导患者保持仰卧位，之

后使用一指禅推法逐个按摩选择的穴位，每个穴位按

摩 5 分钟，每天为患者实施 1 次护理。第三，耳穴贴

压。该护理方式应用中会选择面颊区、肝、脾、神门等

耳穴位置，之后大小合适的王不留行籽贴于相应穴位

上，之后让患者进行适当按压[3]。 
1.3 观察指标 
1.3.1 对两组患者临床效果实施对比和分析，显效

是指患者临床症状得到完全改善，有效是指患者临床

症状大部分改善，无效是指患者临床症状无改善且在

一定程度上加重，显效和有效的总和为有效率，有效率

与护理效果呈正比例关系。 
1.3.2 对两组患者临床护理满意度实施对比和分析，

采用调查问卷方式获得相应数据，分值 100 分，＞80
为非常满意、60~80 为一般满意、＜60 为不满意，非

常满意和一般满意的总和为满意度，满意度与护理效

果呈正比例关系。 
1.4 统计学处理 
本次研究主要是通过应用SPSS20.0软件来对实验

中的多种数据进行分析处理，其中主要需要处理的内

容有技术资料和计量资料两种，分别通过 n（%）和 （ ͞x
±s）代表，不同内容检验方式不同，其前者应使用之

后 χ2 检验，后者应使用 t 进行检验，当结果 P＜0.05，
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则说明本次数据存在统计学意义。 
2 结果 
2.1 两组患者临床效果对比 
分析表 1 数据可知，观察组患者护理后症状得到

改善的人数占比 93.33%，对应对照组 66.66%，数据之

间差异明显（P＜0.05）。 
2.2 两组患者临床护理满意度对比 
分析表 2 数据可知，观察组患者对护理服务持有

满意态度的人数占比 96.66%，对应对照组 73.33%，数

据之间差异明显（P＜0.05）。 
表 1  两组患者临床效果对比（n/%） 

组别 例数 显效 有效 无效 有效率 

对照组 30 8 12 10 66.66% 

观察组 30 16 12 2 93.33% 

χ2值     10.697 

P 值     ＜0.05 

表 2  两组患者临床护理满意度对比（n/%） 

组别 例数 非常满意 一般满意 不满意 满意度 

对照组 30 10 12 8 73.33% 

观察组 30 15 14 1 96.66% 

χ2值     9.818 

P 值     ＜0.05 

 
3 讨论 
面瘫多发于春夏季节，疾病出现后患者五官协调

性会受到影响，因此大部分患者会由于形象的改变而

产生自卑、抑郁、焦虑等不良情绪。该疾病治疗难度较

大，需要患者长时间进行系统康复才能有所改善，但大

部分患者对于面瘫并没有正确的了解，因此会由于配

合不当而引起多种护理问题发生。通过本次研究可知，

观察组患者临床效果和满意度均高于对照组患者，这

是由于中医护理临床路径会根据患者实际身体状况制

定相应的护理方案，因此能从针对性护理中确保治疗

效果。另外，为患者实施的艾灸护理能够起到活血通经、

补益正气的效果，穴位按摩能够改善面部局部血液循

环，并缓解肌肉紧张，因此能从面部神经功能恢复中缓

解其口角歪斜等症状。除此之外，中医护理方式相对温

和，不会对患者身体产生其他的负面影响，所以患者容

易接受和配合。患者不能有效配合护理人员，那么就无

法从护理效果保障中实现其疾病的改善，而健康教育

护理方式的实施能够让患者正确了解面瘫疾病相关知

识，以此能从其认知度提升中提高其依从性。当患者能

够有效配合医护人员实施多种护理服务时，就能从护

理质量保障中实现自身病症的快速康复[4~7]。 
综上所述，在面瘫患者护理中应用中医护理临床

路径结合健康教育方式能够提升患者疾病改善效果，

也能提升患者临床满意度，所以值得应用和推广。 
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