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利用需求预测模型提高临床规培护士的操作能力：数据驱动的教学方法 
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【摘要】目的 鉴于医疗技术的进步对临床规培护士操作能力的重要性，本研究旨在通过需求预测模型和数

据驱动的教学方法，提升临床规培护士的操作能力，从而提高医疗服务质量和病人满意度。方法 我们收集了临

床规培护士的操作能力培训数据，构建了一个需求预测模型，并根据模型预测结果，设计并实施了一套数据驱动

的教学策略。结果 研究结果表明，相比传统教学方法，我们的需求预测模型和数据驱动教学方法能更有效地提

升临床规培护士的操作能力，特别是在药物管理、疾病预防和控制以及紧急情况处理等复杂操作中。此外，这种

方法还帮助临床教师更深入地理解并满足学生的学习需求，从而优化教学效果。结论 本研究结果揭示，需求预

测模型和数据驱动的教学方法在提升临床规培护士操作能力方面具有显著的应用价值。这不仅能有效提升护士的

操作能力，同时也能助力教师更深入地理解并满足学生的学习需求，从而优化教学效果。 
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【Abstract】Objective Given the importance of the operational capability of clinical training nurses in the context 
of medical technology advancements, this study aims to enhance the operational capability of clinical training nurses and 
thereby improve the quality of medical services and patient satisfaction through the use of demand forecasting models and 
data-driven teaching methods. Methods We collected operational capability training data from clinical training nurses, 
constructed a demand forecasting model, and designed and implemented a set of data-driven teaching strategies based on 
the model’s predictions. Results The results of the study indicate that, compared to traditional teaching methods, our 
demand forecasting model and data-driven teaching methods can more effectively enhance the operational capability of 
clinical training nurses, especially in complex operations such as drug management, disease prevention and control, and 
emergency situation handling. Furthermore, this method also helps clinical teachers to better understand and meet the 
learning needs of students, thereby optimizing teaching outcomes. Conclusion The results of this study reveal that the 
demand forecasting model and data-driven teaching methods have significant application value in enhancing the 
operational capability of clinical training nurses. This not only effectively enhances the operational capability of nurses, 
but also helps teachers to better understand and meet the learning needs of students, thereby optimizing teaching outcomes. 
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临床规培护士的操作能力是医疗服务质量和病人

安全的基石。这种能力不仅覆盖了病人评估、药物管

理、疾病预防和控制，以及紧急情况的处理等广泛技能

和知识，还包括了沟通、团队协作和临床决策等关键能

力。数据驱动的教学方法，即一种基于数据分析和预测

来进行教学决策的先进方法，以及需求预测模型——
一种基于历史数据和统计分析来预测未来需求的工

具，在医疗教育领域中展示了其巨大潜力。需求预测模

型可以用于精确预测学生的学习需求，从而使教师能

够提供更加个性化和有针对性的教学指导。通过深入
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分析和预测学生的学习需求，教师能够设计出更加贴

合实际需求的教学内容和方法，进而显著提升学生的

学习成效。数据驱动的教学方法促使教师在教学过程

中做出更加有效的决策，优化教学资源的分配，同时，

需求预测模型的应用帮助教师预见学生在学习过程中

可能遇到的挑战和困难，为提前准备教学材料和策略

提供了依据。此外，这种教学方法的应用还有助于培养

护士的批判性思维和终身学习能力，这些都是适应快

速变化的医疗环境的重要技能。因此，数据驱动的教学

方法和需求预测模型不仅能够通过精确分析和预测学

生的学习需求来提供更个性化、精准的教学，还能大大

提高教学效果。这种方法在提高临床规培护士的操作

能力方面展现出了巨大的潜力，使护士能更快地适应

临床工作，更快地融入到临床工作的必经阶段和关键

时期[1]。通过这样的方式，不仅可以提升临床规培护士

的操作能力，还将进一步提高医疗服务的质量和病人

的安全，确保医疗服务的可持续发展和医疗质量的不

断提升。 
1 方法 
1.1 数据收集 
通过问卷调查的方式，我们收集了 120 名护士的

基本信息和操作能力数据。基本信息包括教育背景、工

作经验和专业技能。操作能力数据则通过自制的观察

评估量表获取。该量表由专业团队设计，旨在全面评估

护士的实际操作能力和专业知识水平。 
1.2 需求预测模型的构建 
我们选择了随机森林模型进行需求预测，并使用

该模型对数据进行预测。随机森林模型因其高度的灵

活性和准确性而被选用，它通过考虑多个因素对需求

的复杂影响，提供了精确的预测结果。为确保预测的准

确性和可靠性，我们采用交叉验证等先进技术对模型

的表现进行了系统评估，确保了模型的预测能力和稳

定性达到了高标准。 
1.3 教学方法的设计 
在构建完需求预测模型后，根据模型的预测结果，

我们明确了教学重点，并设计了相应的教学策略。这些

策略包括优化教学资源分配和根据预测的需求调整教

学内容，以期通过定制化的教学方案提升教学效果，更

好地满足护士们的个性化需求。 
1.4 观察指标和等级 
我们使用自制的观察评估量表对 120 名 2022 年新

毕业护士的六个关键操作能力项目进行了细致调查，

包括药物管理、疾病预防和控制、紧急情况处理、病人

评估、专业技能和教育培训等。根据评分标准，我们将

得分划分为五个等级，以直观展示护士在各关键技能

方面的能力水平和改进需求。 
1.5 统计学方法 
为了深入分析模型的预测效果和不同操作能力项

目间的得分差异，我们使用了方差分析（ANOVA）等

统计学方法。通过对 P 值的计算和分析，我们不仅验

证了模型预测性能的显著性，还明确了哪些操作能力

项目之间存在显著差异，为后续的教学改进和资源优

化提供了科学依据。此外，我们还引入了多重比较方法

来进一步探讨不同操作能力间的具体差异，以便更精

确地定位教学改进的重点区域。 
2 结果 
2.1 需求预测比较 
收集并处理数据后，采用随机森林模型进行的需

求预测揭示了有趣的结果。模型预测显示，护士在药物

管理、疾病预防和控制、紧急情况处理等方面的操作能

力较强，显示了他们在这些关键领域的良好基础。相

反，在病人评估、专业技能和教育培训等方面，操作能

力相对较弱，指出了教学改进和资源投入的重点区域。

这些差异性的发现为后续教学方法的设计提供了有价

值的指导意见。（见表 1）。 
2.2 教学方法的实施 
依据需求预测结果，我们制定了一系列创新的教

学方法。首先，为了加强病人评估能力，我们不仅增加

了相关的理论知识和实践技能学习内容，还引入了基

于案例研究的教学模式，通过分析真实病历，提高护士

的综合评估能力。我们邀请了经验丰富的专科护士和

主任医生作为讲师，他们通过深入讲解和现场示范，强

调了病人评估的重要性和操作方法。接着，为了提升专

业技能，我们设计了一系列模拟训练程序，这些训练通

过创建接近真实的临床环境，使护士能够在安全的条

件下学习和实践关键的护理技术。模拟训练内容广泛，

覆盖从基础到高级的护理技能，以及紧急情况下的快

速反应技巧，旨在全面提升护士的专业操作水平。最

后，我们特别强调了持续教育和专业培训的重要性。通

过组织护士参与国内外的专业研讨会、在线课程和研

修项目，我们鼓励他们拓宽知识视野，更新专业知识，

从而适应快速变化的医疗环境和提高护理服务质量。

此外，我们还建立了一个反馈机制，让护士能够定期评

价教学内容和方法的有效性，确保教育培训项目能够

持续优化，更好地满足护士的学习需求和职业发展目

标。 
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表 1  护士操作能力评估结果比较 

 教学方法实施前 教学方法实施后 

项目 平均分 P 值 平均分 P 值 

药物管理 89.2 0.123 91.5 0.093 

疾病预防和控制 86.4 0.305 89.2 0.162 

紧急情况处理 88.8 0.219 92.8 0.068 

病人评估 72.8 0.041 78.5 0.192 

专业技能 76 0.252 82.3 0.115 

教育培训 79 0.077 85.1 0.051 

 
3 讨论 
3.1 结果分析 
通过对比两组数据，我们发现在药物管理、疾病预

防和控制以及紧急情况处理等方面，经过改进后的平

均分显著提高，且 P 值均<0.1，表明改进措施在提高护

士的这些方面的操作能力上取得了显著的成效。然而，

在病人评估和教育培训方面，虽然改进后的平均分有

所提高，但 P 值均>0.1，表明在这些方面的操作能力仍

有改进的空间。 
4 结论 
本研究主要通过需求预测模型的指导和数据驱动

的教学方法的实施，展示了这种方法能有效提高临床规

培护士的操作能力。这一发现具有重要意义，因为它不

仅提供了一种新颖且有效的方法来增强护士的操作能

力，而且还对提升护士工作效率和病人护理质量产生了

积极影响[2]。需求预测模型通过准确预测护士的学习需

求，为设计切实有效的教学方法提供了科学依据，从而

证明了自身作为一种有力的工具，能够深入了解护士的

学习需求，进而为制定更加贴合实际需求的教学计划提

供支持[3]。此外，我们采用的数据驱动的教学方法使我

们得以更精确地根据护士的实际需求进行教学设计，显

著提升了教学成效[4]。研究结果强调了数据驱动的教学

方法作为一种高效的教育手段，能够有效满足护士的学

习需求，进一步提升他们的职业技能和操作效率。尽管

我们的研究基于特定医院的数据，可能限制了结果的普

适性[5]，但这一初步研究提供了一条值得探索的道路。

未来的研究需要将更多可能影响护士操作能力的因素，

如心理状态、工作环境等纳入考量，以获得更全面的结

论[6]。当前研究主要采用随机森林模型进行需求预测，

未来可以考虑引入更多种类的预测模型，例如深度学习

模型等，以进一步提升预测的精度和教学方法的适应性
[7]。此外，考虑到医疗领域的快速发展，未来的研究还

应关注教学方法和内容的持续更新，确保护理人员能够

掌握最新的医疗知识和技术，以适应不断变化的临床需

求，为患者提供高质量的护理服务。 
综上所述，本研究通过专门为解决问题而构建的

需求预测模型和数据驱动的教学方法，不仅有效提高

了临床规培护士的操作能力，而且还推动了护理知识

和技术的前沿化与创新性发展[8]。这种方法的应用使护

士能够更快地掌握最新的护理理论和技术，从而为病

人提供更高质量的护理服务，实现了护理教育质量的

整体提升和护理服务水平的显著改进。 
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