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质量反馈结合反思型教学法在麻醉科实习医生带教中的作用分析
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【摘要】目的 探讨质量反馈结合反思型教学法应用于麻醉科实习医生带教中的作用效果。方法 将 20
19年 1月至 2019年 9月在本院麻醉科实习的 60例实习生归为对照组，另将 2019年 10月至 2020年 6月在

本院麻醉科实习的 60例实习生归为联合组。对照组采用常规带教模式，联合组采用质量反馈结合反思型教

学的带教模式。比较 2组实习后理论知识、操作技能、临床实践能力以及对教学的认可度。结果 实习后联

合组的理论知识与操作技能考核成绩均高于对照组（P＜0.05），联合组临床实践优良率（83.33%）高于对

照组（65.00%）（P＜0.05）；联合组对带教的认可度为 96.67%，高于对照组的 85.00%，差异有统计学意

义（P＜0.05）。结论 质量反馈结合反思型教学法应用于麻醉科实习医生的带教中，可有效提升实习医生的

理论知识水平、操作技能、临床实践能力，并可获得更高的带教认可度。
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【Abstract】 Objective: Toexplore the effect of quality feedback combined with reflective teaching method
in the teaching of anesthesiologists interns. Method: 60 interns interned in the Department of Anesthesiology of
our hospital from January 2019 to September 2019 were classified as the control group, and 60 interns interned in
the Department of Anesthesiology of our hospital from October 2019 to June 2020 were classified as the combined
group. The control group adopted the conventional teaching mode, while the combined group adopted the teaching
mode of quality feedback combined with reflective teaching. The theoretical knowledge, operation skills, clinical
practice ability and recognition of teaching of the two groups after internshipwere compared. Result: After the
internship, the examination results of theoretical knowledge and operation skills in the combined group were higher
than those in the control group (P< 0.05), and the excellent rate of clinical practice ability in the combined group
(83.33%) was higher than that in the control group (65.00%) (P< 0.05). The recognition of teaching in the
combined group was 96.67%, which was higher than 85.00% in the control group, andthe difference was
statistically significant(P< 0.05). Conclusion: The application of quality feedback combined with reflective
teaching method in the teaching of anesthesiology interns can effectively improve the interns' theoretical
knowledge level, operation skills and clinical practice ability, and it can obtain higher recognition of teaching

【Keywords】Quality feedback; Reflective teaching; Department of Anesthesiology; Internship; Teach

麻醉学是一门涵盖临床麻醉、危重病监测治疗 等多个领域的综合性、高风险的临床医学二级学科，
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其主要应用于手术治疗过程或临床急救环节中[1]。

麻醉具有显著的特殊性，过程中随时可能发生麻醉

药物中毒、麻醉过失等突发状况，一旦发生紧急事

件，可能会威胁患者的生命健康，故保障麻醉医生

专业素养、提升其麻醉技能非常必要[1-2]。临床实习

是麻醉科实习生将理论知识与实践技能互相结合的

重要桥梁，但麻醉学内容抽象难懂且频繁更新，对

医生实践能力要求很高[3]。常规带教方法虽能较为

系统的为实习生传授专业知识与技能，但其“填鸭

式”教学模式下师生间的互动性差，实习生处于被

动接受知识的状态，少有主动思考的机会，且不参

与发现并解决问题的过程，学习兴致不高，故而实

习效果常常不够理想[4]。质量反馈是指带教老师通

过收集教学质量反馈信息了解教学中存在的具体问

题，并针对性解决问题，提升教学质量，其多应用

于护理过程中以有效提升护理效果[5]，而在实习生

临床带教中的报道较为少见。反思型教学是指以反

思为核心环节开展的一系列教学活动，其核心内容

是教学主体借助行动研究，不断的探究并解决教学

方法、目的、工具等各个方面存在的问题，将“学

会教学”与“学会学习”相结合，提升教学实践合

理性，其可促使学生独立反思，参与共同反思，提

升学生理论联系实践的能力，激发学生深层次思考，

加深对专业知识的理解[6]。蒋婕[7]等将质量反馈与反

思型教学应用于血液透析临床带教中，发现其有助

于提升实习生的实习效果。鉴于此，为探究质量反

馈结合反思型教学在麻醉科实习医生的带教中是否

也可有效提升带教效果，本研究特选取 120例麻醉

科实习医生，对比常规带教方法与质量反馈结合反

思型教学法的临床带教效果，以期发掘更高效的麻

醉科实习带教模式，详情如下。

1 对象与方法

1.1 研究对象

经本院伦理委员会同意，将 2019年 1月至 2019
年 9 月在本院麻醉科实习的 60 例实习生归为对照

组，另将 2019年 10月至 2020年 6月在本院麻醉科

实习的 60例实习生归为联合组。对照组：男 41名，

女 19名；年龄 22~28岁，平均（23.74±1.62）岁；

本科生 51 人，研究生 9 人；入科成绩：理论知识

（76.02±4.16）分；操作技能（68.54±5.09）分。联

合组：男 39名，女 21名；年龄 22~27岁，平均（23.68

±1.59）岁；本科生 50 人，研究生 10 人；入科成

绩：理论知识（75.84±3.97）分；操作技能（68.35±5.27）
分。2 组实习生的性别、年龄、学历、入科理论知

识与操作技能成绩比较均无统计学差异（P＞0.05）。
纳入标准：①均为临床医学专业，且服从安排；

②均未进行过麻醉科实习内容的专业培训；③均同

意参与本次研究。

排除标准：身体状态不佳，无法参与实习者。

1.2 研究方法

带教老师根据本科室实习教学大纲制定实习生

实习期学习内容，其包括理论知识与实践技能两大

模块。理论知识包括本科室的规章制度、麻醉师职

责、麻醉注意事项、麻醉用药及作用机制、各手术

类型常用的麻醉方式、术前访视要点、病例分析技

巧、麻醉方案制定、麻醉前准备工作、工作流程、

麻醉结果分析、麻醉报告书写、麻醉师常用医疗器

械及作用、麻醉中常见紧急情况处理等。实践技能

包括术前访视、心肺复苏、插管技术、静脉穿刺、

全身麻醉、局部麻醉、仪器使用、麻醉监测管理等。

（1）对照组研究方法

采用常规带教模式。入科后先由带教老师为实

习医生集中介绍本科室的规章制度，引导实习生熟

悉科室环境，了解麻醉师职责与工作流程。熟悉后，

带教老师固定每周一、周三上午以 PPT形式集中为

实习生讲解本科室相关理论知识，由学生自主学习

记录；其余时间带教老师带领实习生进行临床实践，

结合真实病例，演示术前访视、病例分析、方案制

定、麻醉手法、仪器使用等具体操作，过程中边演

示边做讲解，实习生自行记录。最后一周，实习生

为本院临床病人进行术前访视、病例分析、方案拟

定、麻醉前准备、报告书写等工作，过程中带教老

师实时纠错，在征得病人允许的情况下可进行仪器

操作、麻醉、插管等具体操作，带教老师从旁指导。

实习期为 1个月。

（2）联合组研究方法

应用质量反馈结合反思型教学的带教模式。①

带教老师均进行质量反馈与反思型教学方法的专业

培训，且均已掌握并能熟练应用；②带教老师带教

前先集体教研，汇总本科室以往实习生反馈的教学

问题及建议，一一反思、解决，并据此制定带教方

案；③在日常教学过程中，带教老师多提出反思性
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问题，引导实习生对理论知识和操作技能进行反思；

每日向学生提问前一日授课的重点内容，根据学生

反馈情况，反思自身带教过程中的弊端与不足并及

时调整，同时引导学生反思自身的问题，不断的尝

试、纠错、解决问题；④每日下班前实习生向带教

老师反馈当日教学问题，老师结合实习生情况进行

反思与调整，同时带教老师鼓励实习生写反思日记，

帮助学生反思自身学习过程、思维过程中的问题，

帮助学生改善；⑤每周进行考核，通过实习生成绩

反馈教学质量与问题，同时每周向实习生发放教学

质量反馈表，学生按要求填写反馈表，将问题和建

议反馈给带教老师，带教老师们进行集体反思与总

结，提出解决方案，并根据实习生具体情况合理优

化教学方案。实习期为 1个月。

1.3 评价指标

（1）理论知识考核

实习结束后，实习生进行闭卷考试，试卷由全

体带教老师根据实习内容统一命题，内容包括麻醉

用药、麻醉方法、麻醉注意事项等基础知识（占 50
分）和病例分析（占 50分），由教研室未参与带教

的麻醉医师按统一标准批阅。

（2）操作技能考核

利用模拟人进行术前查体与生命体征监测，采

用麻醉机行全身麻醉操作；利用模拟人，对指定部

位进行局部浸润麻醉、区域阻滞麻醉、神经阻滞麻

醉操作。由 3 位主任医师进行现场打分，满分 100
分，取平均值作为考生成绩。

（3）临床实践能力考核

实习生抽签选取病例，由 3 位主任医师针对实

习生术前访视查体技巧、与病患沟通交流能力、麻

醉方案制定、麻醉前准备、麻醉诱导、术中管理、

麻醉苏醒、突发事件处理、麻醉结果分析、麻醉报

告书写各方面进行综合评价。根据评价结果将其分

为优秀、良好、合格、不合格四个级别，比较 2 组

优良率[（优秀＋良好）人数/总人数×100%]。
（4）带教认可度

实习结束后，通过调查问卷统计实习生对带教

的认可度。问卷内容包括对教学内容、教学安排、

教学方法、教学效果等方面的认可度。问卷满分 100
分，将分值＜60 分者归为不认可；将 80≥分值≥60
者归为认可；将分值≥80 分者归为非常认可。计算

并比较 2组实习生的带教认可度[（认可+非常认可）

人数/总人数×100% ]。
1.4 统计学方法

运用 SPSS23.0对统计学数据处理分析，计量资

料以 t检验分析，以“ sx ”描述；计数资料以
2 检

验分析，以“n（%）”描述，等级计数资料采用秩和

检验组间差异。P＜0.05为差异有统计学意义。

2 结果

2.1 实习后理论知识、操作技能成绩比较

实习后联合组实习生的基础知识、病例分析、

理论知识总成绩以及操作技能成绩均高于对照组，

差异有统计学意义（P＜0.05），见表 1。
2.2 实习后临床实践能力比较

实习后 2组实习生的临床实践能力分布差异有

统计学意义（P＜0.05），联合组实习生临床实践优

良率高于对照组，差异有统计学意义（P＜0.05），

见表 2。
2.3 带教认可度比较

2 组实习生对带教的认可情况分布差异有统计

学意义（P＜0.05），联合组带教认可度高于对照组，

差异有统计学意义（P＜0.05），见表 3。
表 1 实习后理论知识和操作技能变化（ sx ；分）

组别 n
理论知识

操作技能

基础知识 病例分析 总成绩

联合组 60 45.47±4.16 44.91±4.85 90.38±9.23 89.47±6.16

对照组 60 43.61±5.08 42.38±5.72 85.99±10.29 84.79±5.86

t值 2.194 2.613 2.460 4.264

P值 0.030 0.010 0.015 0.000
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表 2 实习前后临床实践能力比较（例；%）

组别 n
临床实践能力

优良率
优秀 良好 合格 不合格

联合组 60 27（45.00） 23（38.33） 8（13.33） 2（3.33） 50（83.33）

对照组 60 20（33.33） 19（31.67） 16（26.67） 5（8.33） 39（65.00）

Z/ 2 值 5.417 5.263

P值 0.019 0.022

表 3 带教认可度比较（例；%）

组别 n
对带教的认可情况

带教认可度
非常认可 认可 不认可

联合组 60 39（65.00） 19（31.67） 2（3.33） 58（96.67）

对照组 60 24（40.00） 27（45.00） 9（15.00） 51（85.00）

Z/ 2 值 4.937 4.904

P值 0.023 0.027

3 讨论

临床实习是医学生将理论知识与实践技能融汇

贯通的重要手段，是培养麻醉科医生专业素养与技

能的必经之路。目前，麻醉科实习常采用常规带教

方法，虽能集中为实习生传授专业知识与实践技能，

快速提高实习生专业素养，但此带教模式具有一次

性的特质，教学内容不够全面，师生均缺乏思考，

老师不能及时发现问题，学生缺乏学习积极性，常

导致学生难以及时消化学习内容，无法达到理想的

实习效果[8]。据此，为全面提升麻醉科实习生的实

习效果，探寻更高效的实习带教方法非常必要。

本研究发现，实习后联合组的理论知识成绩和

操作技能水平均高于对照组，表明质量反馈结合反

思型教学法应用于麻醉科实习生的带教中能有效提

高实习生对理论知识与临床麻醉操作技能的掌握水

平。此外，本研究发现实习后联合组临床实践优良

率高于对照组，可知质量反馈结合反思型教学法能

更加有效的提高麻醉科实习生的临床实践能力。麻

醉科医生实习过程中突发状况多，临床麻醉问题会

因患者异质性影响而复杂多变，对临床带教老师而

言，保证实习生在短时间内快速、准确的掌握专业

知识并培养出专业技能、临床思维与实践能力是一

项极其重大的挑战[9]。本研究中质量反馈结合反思

型教学的带教模式同时从“教师学会教”与“学生

学会学”双重角度出发，将“学”和“思”相结合，

并通过反馈不断提升教学质量，故有利于提升带教

效果。质量反馈模式：①打破了常规带教中“教”

垄断整个教学过程的带教模式，鼓励实习生主动为

带教老师反馈问题，敢于对带教老师提出质疑，及

时发现带教老师在教学过程中存在的问题并及时反

馈纠正，可提升了实习生思考能力与学习的信心，

调动其主观能动性；②学生实时反馈老师的问题，

可促使教师及时自我反思并纠正，及时的调整教学

模式，学会教学，提升教学质量；③教师通过提问、

考核等手段反馈学生学习效果，即可对学生学习发

挥督促作用，削弱其学习的惰性，调动其积极性，

又可及时发现学生的不足与真实需求，并结合学生

情况调整教学进度，针对性为学生补充与强化未掌

握的知识与技能，提升实习效果。反思型教学是一

种通过自检、自校实现自我强化的带教模式，通过

具体问题对有关内容做出尝试，在尝试、实践后进

行反思，发现问题，针对性的优化调整后，再次实

践，如此反复，解决问题，过程中：①教师通过自

我反思，可改善自身问题，提升教学质量；②学生

在学习过程中通过不断的反思，发现问题，并有意

识的审视自己并自觉的自我检查校正，通过自主的

尝试改错，对知识、技能的理解学习更透彻、深刻，

学习效果更优越[10]；③反思教学过程中，学习主动
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权掌握在学生手中，使学生的学习积极性被充分调

动起来，学习小效率明显提升。质量反馈结合反思

型教学使教师的教学质量得以提升、教学方式更受

学生欢迎，同时使学生学习方法得以改善、学习效

率得以提高，“教”和“学”同时改进，提升了实

习医生的实习效果。

本研究中，联合组的带教认可度高于对照组，

其表明质量反馈结合反思型教学能明显提升麻醉科

实习医生对临床教学的认可程度。分析原因，可能

是质量反馈结合反思型教学能实时的发现老师与学

生存在的问题，并及时调整教学模式与教学内容，

避免了教师教学问题给学生带来的厌学情绪，也避

免了学生学习的惰性和盲目性，提升了其学习的主

动性与自信心；同时学生通过实时的自我反思、复

盘，可提升学习的趣味性和参与感，及时发现自身

不足，并结合自身缺点针对性的反复尝试改进，对

知识与技能的学习掌握更加透彻，学习效果更显著；

此外，此带教手段有利于构建良好的师生关系，提

升带教老师的综合水平，提升学生对带教老师的信

任度，因此，质量反馈结合反思型教学法使实习生

对带教模式的认可度明显提升。

采用质量反馈结合反思型教学的临床带教法对

麻醉科实习医生施教，可有效提升实习生的理论知

识和操作技能水平，提升其临床实践能力和对带教

认可度。值得推广运用于麻醉科医生的临床实习带

教中，为发现全新高效的临床实习带教方法提供重

要参考。
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