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药品采购与药库管理的方法分析 

杨永芳 

贵州省六盘水市中医院  贵州六盘水 

【摘要】在医疗机构中，药品的收入是整所医院收入的重要部分，一般占比在 50%以上。药房的日常

工作关系到病人的身体健康以及医院在患者心中的形象。因此，药品的采购和药库的管理就显得十分重要。

本文就药品采购和药库管理的相关事项进行分析总结，对药品采购和药库管理的方法进行综述。为医院加

强药品管理提供参考。 
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Analysis on methods of drug purchase and drug storehouse management 
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【Abstract】 In medical institutions, the income from drugs is an important part of the income of the whole 
hospital, generally accounting for more than 50%. The daily work of the pharmacy is related to the health of 
patients and the image of the hospital in the hearts of patients. Therefore, the purchase of drugs and the 
management of drug storehouse are very important. This paper analyzes and summarizes the related issues of drug 
purchase and drug warehouse management, and summarizes the methods of drug purchase and drug warehouse 
management. To provide reference for hospitals to strengthen drug management. 
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医院是收治患者的地方，药品是每所医院必不

可少的一个部分，而药品质量的好坏又关系到患者

的治疗效果和医院在患者心中的信任度。因此，药

房药库的日常工作如药品采购、药物管理就显得十

分重要。医院如何在日常工作中加强药品的管理，

是一个十分重要的话题。本文总结归纳了国内许多

医院的药库管理方法，并对其执行效果进行分析。 
1 药品采购 
药品采购是药剂科的主管项目，在整个医院药

事管理中有十分重要的作用。药品质量的优良与否，

关系到的是患者的生命健康和医院的社会、经济效

益。 
1.1 药品采购的方法 
（1）计划式采购法：药品采购一般是根据上一

年度的医院财政收入、近几年同时期药品采购的计

划、上个季度药品采购情况以及医院药房库存情况

进行综合分析，确定药品大致的销售走势，来制定

此次采购计划的。要注意的是，在采购时需要预留

一部分弹性空间，当采购计划发生错误时能及时补

救，这部分一般占总体的 5%-10%。计划中还应体现

各个药物的占比情况，常用药物虽然需求量大，但

也不能大量囤货，以免造成药物积压、资金变现差

以及占用库存的情况；贵重药物和新药物虽然需求

量不大，但也应出现在采购计划中，以免不时之需。

必要时还可借助大数据运营，更准确地预测药品的

种类数量等。同时，制定采购计划者还应注意传染

病，流感等的爆发时节，在爆发期前进行药品的储

备，防止就医人口剧增、药品消耗快而带来的库存

不足问题。制定完成的采购计划应经上级部门审核，

必要时还需向院级管理层提交审核。 
（2）竞标式采购法：每年选定一个时间开展竞

标会，邀请各大药品生产厂商、药物经销商等参加。
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竞标会采用公平、公正、公开的方式，以每种药品

的形式进行竞拍。竞拍成功后与竞标者签订合同，

合同上应注明时间、药品名称、规格、剂型、生产

厂家、药品价格、药物大致需求量、供货方式、合

同有效期限等。为了避免局限思维，应由多人进行

集体谈判，防止因一人看待事物不全而造成损失。

在选择合作厂家时，采购小组的人还应注意合作方

的药品质量，药物原料产地以及生产线质量，防止

合作方以物不美价廉的方式骗取合作机会[1-9]。除此

外，还应注意进药的渠道，一般采用多渠道进药，

多渠道是指从多个供应方渠道进药，形成竞争机制，

争取更低的价格，保证药品的进货价格，保护医院

和患者的实际利益。 
1.2 药品采购的注意事项 
（1）严格把控进货渠道：进货人员的选择和进

货合作的厂家应谨慎挑选，防止采购人员与药品厂

家合作。常用药物和贵重药物的进货应由多人负责

采购或由医院药事组委会进行采购。 
（2）有效采购：根据当前季度药物品种、数量

进行少量、多次、有计划的采购。在保证药品质量

的同时，尽量减低药品成本价格，减低患者的经济

负担。此外，药品的生产厂家不应平凡更换，因为

长期服药的人员会对不同产地的药物有不同的治疗

效果。 
2 药库管理 
药品采购和药库管理是医院药物事务管理部门

的两个主职工作，而这两者之间存在着你中有我，

我中有你的不可分割的关系。药品采购是药库管理

工作开展及基础和前提，而药库管理反作用于药品

采购，有利于药品采购的进行，形成一个正循环的

良好过程。综合近年来各大医院药房的管理工作，

药品信息化、精益管理是提高药库管理工作的管理

方法，而加强药品验入库、在库管理和临期药品处

理三个具体方面的工作。 
2.1 药库管理方法 
（1）信息化药库管理法 
信息技术具有方便、快捷、精确、灵活等特点，

能极大的提高药库管理人员的工作效率。随着社会

信息化的加深，医院药库管理工作也应摒弃传统的

人工统计的方式，将信息化纳入医院药库管理工作

中去。药库信息化主要是指药品信息数据化，将采

购的药品信息数据收集进药品管理系统，输入药品

名称、生产厂家、剂量、价格库存量等基本信息，

方便取药人员查询药物余量，节省了取药人员取药

的时间，缩短患者在取药窗口排队的时间，提高医

院运行速率[10-15]。 
（2）精益管理模式在药库中的运用 
精益管理模式是指缩短产品在库积压储存时

间，增加产品流动性。在医院内，药库内的药品就

是这个产品，药房和各位患者是他们对应药品的客

户。精益管理近年来在许多医院有较好的应用，曾

报道过部分医院流通较快的药品能做到库房“0”储

存，这是利用好物流运输时间和客户需求量后达到

动态平衡的一种状态。精益管理模式在药库管理工

作上有很大的帮助，但大部分医院在刚开始实施时

要注意预留波动储存量，来应对突发状况。 
2.2 药库管理注意事项 
（1）加强药物的验收入库 
药品验收是药库工作中重中之重的部分，是保

证药品质量不可缺少的环节，也是保证患者生命健

康的必要保障。加强药品的验收入库，是指严格管

理入库药品的种类、数量，在验收时应逐一核对信

息，有疑问的地方及时与供货方联系。各种药物在

验收时应有不同的标准，验收人员应具有较丰富的

验收药品经验，验收的规则职能高于而不能低于国

家标准，验收监测技术要新、结果要准确，可同一

批安排 2-3 次重复试验。西药、中成药验收时应注

意包装、数量、基本信息，并对药品有效成分进行

化验检查。中草药的验收应注意药材色泽、气味、

纹路等药材的基本信息，以及是否有发霉、虫蛀等

情况，并填写质量验收合格单。在完成药品质量验

收后，完成药品信息登记，录入信息管理系统，在

入库后打印入库凭证。 
（2）在库养护工作 
药品在药库内保存时，养护工作应特别注意。

药品保存好坏关系到药品质量的优良，进入库房后

的药品需定期进行检查，主要是对药品保存环境的

温度、湿度进行监测，检查换气系统、冷冻系统是

否正常工作，保证药库内的药品都处于干燥、整洁、

适宜温度的环境中。药品一般分为普通药物和特殊

药物，普通药物的管理较为容易，只需注意药品保

存环境是否避光、常温、干燥储存。而特殊药品应
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格外注意保存方法，麻醉、医用毒性、精神类药品

应严格管制，取用都应严格登记使用者信息和使用

用量，并存放于有锁的管理的区域；中草药类药品

应密封保存，放置在干燥环境中。此外，还应定期

对库房进行无死角打扫和检查，避免蟑螂、老鼠等

有害动物对药品造成损伤[16-20]。工作人员应加强药

品储存保管方面、药品养护方面的知识，更好的对

库房内药品进行管理和保护。 
（3）加强临期药品管理 
对于临近有效使用期的产品，管理人员一方面

应尽快与供货商协商解决，另一方面应与相关科室

联系，在患者疾病有需要的前提下，折扣处理尽快

使用。 
3 结语 
药品采购和药库管理是医院药物科室日常工作

中最重要的部分，应特别重视。这关系到采购药品

的质量。而药品质量关乎患者生命健康，也影响着

医院的形象。因此，在药品采购和管理方面，应特

不断学习最新的理论知识，加强职业素养。提升职

业技能，用现代化的方式更有效的管理药库，将患

者的生命安全和经济利益放在首位。 
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