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心理护理在手术室护理中的重要性分析

田雪姣

上海市普陀区中心医院 上海

【摘要】目的 分析在手术室各项护理工作中，心理护理的重要性。探讨心理护理在提高手术室护理安

全性中的作用。方法 选择我院于 2020年 1月到 2022年 1月收治的手术患者 120例进行研究，按照护理方

法的不同均分为两组，常规组实施手术室常规护理，试验组实施手术室心理护理。通过对比两组术后各项

评分的方式，分析出更加具有优势的护理方式。结果 通过心理护理干预，试验组未发生手术不良事件，手

术室护理质量评分和护理安全评分均高于常规组；术后回访过程中病患以及家属对手术护理过程中护理人

员护理专业度和护理态度均较满意，护理满意度评分较常规组更优；术后病患对疾病康复充满信心，其不

良心理状态较护理前更优，其中试验组 SAS、SDS 评分低于常规组。对比结果有统计学意义（P＜0.05）。

结论 在手术室护理中应用手术室心理护理不仅可以提高手术室护理质量和护理安全性，而且可显著改善病

患不良心理情绪，家属和病患均对护理过程中的护理方式评价较高，护理满意度得到显著提升，护理效果

佳。
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Analysis of the importance of psychological nursing in operating room nursing

Xuejiao Tian

Shanghai Putuo District Central Hospital, Shanghai

【Abstract】Objective To analyze the importance of psychological nursing in various nursing work in the
operating room. To explore the role of psychological nursing in improving the nursing safety in the operating room.
Methods 120 surgical patients admitted to our hospital from January 2020 to January 2022 were selected for study,
and divided into two groups according to the different nursing methods. The routine group implemented operating
room routine nursing, and the experimental group implemented operating room psychological nursing. By
comparing the postoperative scores of the two groups, the more advantageous nursing methods were analyzed.
Results Through psychological nursing intervention, no adverse events occurred in the test group, the operating
room nursing quality score and nursing safety score were higher than those of the conventional group, the patients
and their families were satisfied with nursing professionalism and attitude, and the postoperative patients were
confident in disease recovery and worse psychological status than before nursing, and the SAS and SDS scores
were lower than those of the test group. The comparison results were statistically significant (P <0.05). Conclusion
The application of operating room psychological nursing in the operating room nursing can not only improve the
operating room nursing quality and nursing safety, but also significantly improve the bad psychological mood of
patients. Family members and patients can highly evaluate the nursing mode in the nursing process, significantly
improve the nursing satisfaction, and have good nursing effect.

【Keywords】Operating room nursing; psychological nursing; nursing importance

手术室护理是医院临床护理中不可或缺的组成

部分，在围手术期间，由于对手术的不了解和对手

术本身的恐惧，导致手术患者在术前恐惧手术，无

法很好配合术前检查，妨碍手术正常进行；术中配
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合度不够，影响手术结果[1~2]。怎样提升围手术期间

配合度、缓解其恐惧心理成为手术室护理的重中之

重。本研究就心理护理在手术室护理中的重要性进

行简要分析，具体如下：

1 研究对象和研究方法

1.1 研究对象

选择我院 2021年 1 月到 2022年 3 月内收治手

术患者 120例。将其按护理方法不同均分为常规组

和试验组。常规组男 31 例，女 29 例，平均年龄

（43.47±2.17）岁，使用常规护理；试验组男 33例，

女 27例，平均年龄（42.97±2.31）岁，使用心理护

理。两组人员基本信息差异较小，（P＞0.05）。所

有入组人员均在术前接受了术前教育，对手术目的

知情同意，我院伦理委员会批准研究。

1.2 研究方法

1.2.1 常规护理

手术前确认术者信息，进行术前体检，手中配

合，手后监测各项体征；出院健康教育。

1.2.2 心理护理

1.2.2.1术前：①手术前成立心理护理小组，仔

细分析术者手术原因，疾病状态，对术者生活质量

以及术前心理状态进行评估，制定针对性强的心理

护理方案。专门护理小组，划分护理工作，明确职

责。②术前了解患者过往病史以及药物过敏史，辅

助病患做好术前体检，检查全程陪伴，增强其安全

感，对检查过程中出现的心理不良状态和不良事件

进行及时处理，降低其对手术的恐惧，完善的术前

检查可让病患更加了解自身身体状况，检查过程中

对各项检查进行讲解，告知检查对手术的重要性，

降低对手术未知的迷茫感，增强其手术信心。③向

病患及其家属详细讲解手术治疗流程、手术室环境、

手术主治医生及手术注意事项，提高对手术的了解

度，促使病患积极配合手术治疗。④部分患者术前

由于手术治疗效果的不确定产生担心焦虑的情绪，

使得身体各项指标受到心理状态的影响。护理人员

应关注其心理健康，主动与病人沟通了解其情绪状

态，有针对性地进行心理疏导，针对担忧与焦虑，

明确手术治疗的安全性，鼓励积极治疗，建立自信

心，缓解负面情绪。⑤术前对病患影响最大的是对

自身疾病的怀疑，常应得知将采用手术方式治疗后，

均觉得疾病状态十分严重，对生活缺乏热情。护理

时需要做好手术的解释工作，告知手术室治疗该疾

病最有效的方式，且医院的医疗设备和技术均对手

术的成功有较大辅助作用，无需过分担心；对手术

中以及术后可能出现的相关不良事件和并发症进行

讲解，对正常的现象和非正常现象进行分类讲解，

让病患以及家属做好心理准备。

1.2.2.2术中：①术前亲自到病房迎接患者到手

术室，手术准备过程中保护好其隐私；②做好手术

器具及手术室清洁消毒工作，确保术者处于无菌的

环境中，突出手术护理的专业性，增强病患对手术

成功的信心；做好手术室内通风与换气，保持手术

室内温度，提供良好的手术环境，舒适的环境带给

病患最直观的心理感知，让其在平静的心理状态下

接受手术，可有效提升手术配合度和手术成功率。

③指导手术中正确呼吸，放松身体，通过与患者沟

通的方式来转移注意力，手术过程中给予语言安抚

和鼓励。④对于手术半麻，意识清醒人员，在术中

可告知有不良感受及时告知医生，关注微表情，出

现不良情绪指导其深呼吸进行调节，术中出现意外

情况需要采用专业医疗术语进行交流，并及时进行

补救措施，降低手术对病患的伤害。

1.2.2.3术后：①手术病患清醒后立即告知手术

情况，对手术的成功和疾病的控制状态清晰讲解，

增强康复信心。②家属健康教育，告知家属的支持

是患者恢复期最大动力，增加关心和关注，避免长

时间情绪不佳导致术后抑郁。③对术后疼痛和并发

症有效处置，缓解疼痛带来的心理问题；护理中对

每日配合良好、积极康复锻炼人员给予肯定，在精

神上支持和鼓励病患；增加查房次数和交流次数，

转移其疾病注意力，帮助其度过术后紧张期。④保

持热情的态度，进行良好有序的沟通，了解心理状

态和具体诉求，针对心理制定相应的心理疏导措施，

告知不良情绪对护理、治疗以及身体恢复等方面的

负面影响，使其意识到积极良好的心态对于身体健

康的重要性，从而提升护理依从性。

1.3 观察指标

对比护理质量、安全性、满意度评分和术后不

良情绪评分。评价标准如下：手术室护理质量、手

术室护理安全评分和满意度评分均为满分 100 分，

评分越高，护理安全性、护理质量和护理满意度越

高；术后不良情绪采用 SAS和 SDS 评分量表进行测

评，分值越低，心理状态越好。

1.4 统计学分析

统计学方法 采用 SPSS24.0 软件进行数据处

理，计量资料经正态检验，符合正态分布，以χ±s

表示，组间用独立样本 t 检验，组内用配对样本 t
检验，计数资料用百分比表示，采用χ2检验，等级
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资料采用秩和检验，P＜0.05 为差异具有统计学意

义。

2 结果

两组各项指标评分对比

试验组手术护理质量、护理安全性和护理满意

度优于常规组，通过护理后，病患不良心理状态得

到改善，且试验组 SAS 和 SDS评分低于常规组，（P
＜0.05）如表 1：

表 1 各项评分数据对比（χ±s，分）

组别 例数 护理质量评分 护理安全性评分 护理满意度评分 SAS评分 SDS评分

试验组 60 85.21±3.52 95.69±8.71 90.08±2.12 12.33±4.12 15.23±4.12

常规组 60 68.39±3.23 86.36±12.45 85.53±2.05 22.22±4.02 19.56±4.12

t - 27.272 4.756 11.951 13.309 5.756

P - 0.001 0.001 0.001 0.001 0.001

3 讨论

手术室护理是临床治疗中必不可少的环节，它

贯穿于整个手术治疗过程，对手术的治疗效果和手

术患者身体恢复都有重要的作用[3]。但手术治疗对

患者身体伤害较大，术后极易出现剧烈的疼痛以及

感染等并发症，由于疾病导致身体素质较差，在手

术过程中发生事故的风险较高，并且由于自身文化

水平的局限导致对手术和疾病的认知较为缺乏，极

易产生恐惧、焦虑、抑郁等负面，进而对治疗产生

抵触情绪，术后疼痛不但会给病人造成生理上的痛

苦，还会影响术后康复训练的积极性，不利于身体

康复,有必要对患者实施一定的护理干预[4]。

常规护理干预是对病情进行监测，定期实施病

房护理，指导正确用药，对情绪护理干预较少，因

此容易在治疗过程中产生负面情绪，不利于身体恢

复[5]。心理护理是以患者为中心展开的护理方法，

术前对其进行身体检查并提示注意事项，实施健康

教育，加深病患对疾病的认知程度，同时介绍治疗

方法和护理措施，提升治疗配合度[6~7]。术后评估疼

痛程度并以此为依据制定相应的护理措施，帮助其

缓解疼痛，缓和情绪，护理人员以亲切、耐心的态

度与病患友好交流，了解情绪变化及时对病患实施

心理疏导，促进身体更快恢复[8~9]。在本次研究中，

研究结果显示，试验组 SAS、SDS评分均低于常规

组且护理满意度高于对照组，术后试验组护理质量

和护理安全性评分明显高于常规组，说明手术室心

理的应用起到了良好的积极作用。

综上所述，将心理护理运用于手术室护理过程

中，可有效提升手术成功率和手术效果，病患及家

属接受度较高，有较高的推广运用价值。
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