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医养结合背景下实习护生从事老年护理工作意愿的质性研究 
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【摘要】目的 在医养结合背景下，了解实习护生对从事老年护理的工作意愿，为推进老年照护服务人才队

伍建设提供理论参考。方法 采用描述性质性研究，运用目的抽样法，选取昆明市某三甲医院 2022 年 10 月-2023
年 2 月 14 名护理实习生为研究对象，进行半结构深入访谈，根据 Colazzi 现象学七步分析法对收集资料进行整理

和分析。结果 经过反思、比较与类属归纳，实习护生对从事老年护理工作意愿可归纳为 3 个主题，10 个亚主题：

个体认知行为意图（对从事老年护理工作的态度、对老年人的印象、职业价值感、对死亡的态度）、环境因素（发

展前景、薪资待遇、重要他人影响）、个体行为因素（自身实习经历、与老年人相处经历、个人应对能力）。结

论 医养结合背景下，实习护生从事老年护理工作积极性不高，可从高校课程设置、提高薪资待遇、护生自身能

力提高等方面入手，帮助护生树立正确的老年护理工作择业观，提高其从事老年护理工作的意愿。 
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【Abstract】Objective In the context of healthcare integration, it is important to understand the willingness of trainee 
nursing students to work in geriatric care, and to provide theoretical references for advancing the construction of the 
geriatric care service workforce. Methods A descriptive qualitative study was conducted using purposive sampling method, 
14 nursing interns of a tertiary hospital in Kunming City from October 2022 to February 2023 were selected as the study 
subjects, semi-structured in-depth interviews were conducted, and the collected data were collated and analysed according 
to Colazzi's seven-step phenomenological analysis method. Results After reflecting, comparing and categorizing, the 
interns' willingness to work in geriatric nursing can be summarized into 3 themes and 10 sub-themes: individual cognitive-
behavioral intentions (attitudes toward working in geriatric nursing, impressions of older adults, sense of professional value, 
and attitudes toward death), environmental factors (developmental prospects, salary, and influence of significant others), 
and individual behavioral factors (their own internship experience, experience of being around older adults, personal coping 
skills, and the ability to deal with older adults). experience, personal coping skills). Conclusion Under the background of 
medical and nursing integration, the enthusiasm of intern nursing students to engage in geriatric nursing work is not high, 
we can start from the curriculum of colleges and universities, improve the salary and treatment, and improve the ability of 
nursing students themselves, to help the nursing students to establish a correct view of the choice of geriatric nursing work, 
and to improve their willingness to engage in geriatric nursing work. 
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第七次全国人口普查显示，我国大陆地区 60 岁及

以上老年人占总人口比例高达 18.7% [1-2]。《“十四五”

国家老龄事业发展和养老体系建设规划》和《全国护理

事业发展规划(2021-2025 年)》[3-4]提出积极应对人口老

龄化应加大老年护理专业人才培养，进一步推进医养

结合发展，有效增加老年护理服务供给。现阶段我国老

年健康照护队伍人才稀缺，缺少专业老年护理人才，实

习护生作为即将迈入工作岗位的护理人才储备力量，

其对老年护理专业的认同感及从业意愿是影响我国老

年护理发展的重要因素，同时影响着我国健康老龄化

养老服务高质量推进。既往针对实习护生老年护理工

作从业意愿研究[5]多为影响因素分析，本研究旨在通过

质性访谈深入探索医养结合背景下实习护生从事老年

护理工作的意愿，以期为完善老年照护服务专业课程

设置及人才培养机制、推进老年照护服务人才队伍建

设提供理论参考。 
1 对象与方法 
1.1 研究对象 
采用目的抽样法，于 2022 年 10 月—2023 年 2 月

选取昆明市某三甲医院符合纳排标准的实习护生为研

究对象。 
纳入标准：①昆明医科大学某三甲医院有三个月

及以上实习经历的护生；②自愿参与本研究，具有较好

的表达能力、理解能力；③愿意接受访谈者。 
排除标准：①中途退出实习护生；②参加自学考试、

专升本、成人教育的实习护生。本研究的对象均为自愿

参与，且均签署知情同意书。访谈至 14 例实习护生时

资料提取达到饱和。 
表 1  访谈护生一般资料（n=14） 

护生 性别 年龄 学历 实习时间/月 老年机构见习 护理老人意愿 

N1 女 22 本科 4 否 否 

N2 女 21 本科 5 否 否 

N3 女 20 大专 4 是 不确定 

N4 男 21 本科 5 否 否 

N5 女 23 本科 4 是 是 

N6 男 19 大专 3 否 否 

N7 女 20 本科 4 否 不确定 

N8 女 22 本科 5 否 是 

N9 女 21 本科 6 否 不确定 

N10 男 23 本科 5 否 否 

N11 女 20 大专 7 否 否 

N12 女 21 大专 4 是 是 

N13 女 22 本科 5 是 不确定 

N14 男 23 本科 5 否 是 

 
1.2 研究方法 
1.2.1 确定访谈提纲 
访谈提纲由研究者通过政策解读、文献查询和专

家咨询的基础上初步拟定，并预访谈 2 名实习护生，

根据反馈对访谈提纲进行修订，形成正式访谈提纲。具

体内容如下：①你听说过我国的“医养结合”政策吗？

你认为“医养结合”对护生就业意向有什么影响？②你

在实习期间有护理老年人的经历吗？你对老年人的印

象是什么？③你愿意从事老年护理工作吗？为什么？

④对于今后的老年护理工作发展方向，你有什么建议

吗？ 
1.2.2 资料分析方法 
访谈结束后 48 小时内将访谈录音转录形成 word

文档，并进行整理。由两名研究者分别采用 Colaizzi 分
析法[6]进行整理与分析，不同意见由研究小组共同讨论，

最终形成有意义的主题。 
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2 结果 
2.1 主题 1：个体认知行为意图 
2.1.1 对从事老年护理工作的态度 
大部分被访者对从事老年护理持消极的态度。N2、

N7：“不愿意从事这方面工作，从事老年护理方面工

作会比其他方面的护理工作累，我觉得连自己父母可

能都做不到，更别说其他老年人了（皱眉）。”仅有少

部分被访者表示愿意从事老年护理。N8：“愿意从事

这方面工作的，我家里也有老人，从事这方面工作对家

里的老人有帮忙。” 
2.1.2 对老年人的印象 
部分被访者对老年人持有偏见。N1：“老年人很

难缠的，听力不好，记忆力也不好，你跟他说半天他听

不懂，还要追着你问这样那样的。” 
2.1.3 对死亡的态度 
部分被访者谈到面对老年人的逝世没有充分心理

准备，缺乏相关死亡教育知识，不能很好地面对死亡。

N9：“不知道怎么面对老年人去世，我怕自己经历太

多这样的场景会接受不了。（叹气）” 
2.2 主题 2：环境因素 
2.2.1 发展前景 
被访者认为我国目前老龄化严重，养老难题亟待

解决。国家政策倡导发展老年护理，老年护理领域拥有

广阔的发展前景。N12、N8：“近年来国家大力发展老

年护理，不断探索养老多元化，就是从新闻中了解到医

养结合，觉得这是一个不错的发展方向。” 
2.2.2 薪资待遇 
大部分被访者表示，薪资福利待遇是其就业考虑

的主要因素。N2N10：“没怎么听过医养结合政策，老

年医院工资肯定也没有综合医院高，何况也不知道人

才引进计划和政策红利能不能落实。如果工资高，还能

有编制的话肯定愿意去。” 
2.2.3 重要他人影响 
重要他人是指在个人成长过程中能对个体产生影

响的他者[7]，护生在选择今后所从事职业时会受到重要

他人的影响[8]。临床工作的护理人员、带教老师会对被

访者择业意愿产生潜在影响。N1、N2：“带教老师对

老年人就挺不耐烦的，还听说过护工阿姨虐待老年患

者的事情。” 
2.3 主题 3：个体行为因素 
2.3.1 自身实习经历 
有被访者表示从事老年护理工作时有过不好的体

验。N13：“遇到卧床不能自理的病人，身上有很多压

疮，很难护理，工作量很大。” 
2.3.2 与老年人相处经历 
被访者与老年人相处的经历会影响其对从事老年

护理的态度，与老年人有愉快相处经历的护生更愿意从

事老年护理工作。N5：“我从小和奶奶一起生活，所以

对老年人还是比较相处的来，护理他们我挺愿意的。” 
2.3.3 个人应对能力 
有护生表示担心自己的专业基础知识和临床技能

不足，面对老年人悲观情绪时不知道如何面对，难以胜

任老年护理工作。N1：“很多老年人的血管很难打，

我觉得自己的打针技术不太好。”N3：“有的老年人

比较伤感，当他们流露出消极的想法时，不知道怎么去

回复他们，很无助。” 
3 讨论 
3.1 实习护生个人认知会影响其从事老年护理工

作的意愿 
本研究显示，实习护生从事老年护理工作的意愿

会受个人主观对该工作态度的影响，认为老年护理工

作能实现其价值感、对老年人持正向态度的护生更愿

意从事该工作，反之亦然，与刘瑶[9]的研究结果一致。

根据知信行模式可知，信念和态度是行为改变的动力，

护生对从事老年护理工作的认知越正向，其从事老年

护理工作的意愿更强烈。 
3.2 环境因素会影响实习护生从事老年护理工作

的意愿 
本研究提示，环境因素对实习护生从事老年护理

工作的意愿存在影响，部分护生因考虑福利待遇因素，

对从事老年护理工作仍持观望态度，与冯玉等[10]的调

查结果一致。根据社会生态系统理论可知，个体在其发

展过程中的行为与周围环境紧密相连，环境会影响和

塑造个人行为。 
3.3 实习护生的个人经历会影响其从事老年护理

工作的意愿 
本研究显示，护生的实习经历及与老年人的相处

经历也对其是否愿意从事老年护理工作有影响，实习

期间经历负面老年护理工作体验及缺少与老年人相处

经历的护生认为自身不适合从事该行业，故而对从事

该工作持消极态度。 
4 提升实习护生从事老年护理工作意愿的相关对

策及建议 
4.1 加强课程思政，提升护生从事老年护理工作认

同感 
调查显示，对老年人持有正面印象，对老年护理工
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作抱有积极态度的护生更愿意从事老年护理工作。“课

程思政”，是以课程为载体，融入思政概念，将课程与

思想政治理论课同向而行，传授知识的同时将“立德树

人”的根本理念贯穿其中[11]，引导学生树立正确的人生

观、价值观。此外，还可邀请优秀一线老年专科护士为

护生分享工作事迹和心得体会，充分发挥榜样力量，正

确引导护生对老年人的态度[8]，让护生切实体会到老年

护理工作的意义与价值。 
4.2 完善老年护理课程内容设置，创新老年护理课

程教学形式 
各类护理院校应创新并完善老年护理课程，设定

明确的人才培养目标，为护生提供全面的老年护理综

合知识，进一步提升护生老年照护专业技能。除课程内

容之外，教学形式对于激发学生学习兴趣、促进交流沟

通等老年护理能力的养成也具有重要作用。课程设置

体系和课程教学形式应最大程度激发护生学习本门课

程的积极性，正确引导护生对从事老年护理的态度，让

护生掌握老年护理相关的知识和技能，帮助其树立从

事老年护理工作的信心。 
4.3 加强社会宣传工作，提升职业社会认同 
本研究提示，仍有部分护生不了解我国医养结合此

类促进健康养老的政策方针。许多护生对老年护理的发

展方向、上升空间不了解，导致其对老年护理持有刻板

印象和偏见[12]。政府方面应加大医养结合政策的宣传力

度，利用好新闻报道和社交媒体平台，提升相关政策的

普及度。学校方面应注重宣传政策方针，在平时的教学

过程中为同学们及时宣传相应国家政策，扩大医养结合

政策在护生中的宣传覆盖面，积极引导护生树立正确择

业观，提高老年护理事业在护生中的认可度。 
4.4 提高护生自身能力 
有研究显示，掌握更多老年知识的护生更愿意从

事老年护理[13]，本研究提示，护生不愿意从事的老年

护理工作一部分原因是个人应对能力不足。学校在开

展教学工作时需注意强化学生临床思维，提高护生人

际沟通能力。此外，还应设置相应心理学课程，帮助护

生增加其心理弹性[14]，在面对复杂的老年科室情形时

能够从容面对患者和家属。同时，学校在开展课程时可

适当增加死亡教育的内容[15]，正向引导护生对待死亡

的态度，帮助其树立正确的生死观。 
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