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情景模拟式医护一体化教学培养口腔专科护士应急能力的效果观察 
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【摘要】目的 论情景模拟式医护一体化教学在口腔专科护士中的应用。方法 随机选择我院的口腔专科护士

15 例，实施情景模拟式医护一体化教学，分为培养前（2020 年 12 月-2021 年 6 月）和培养后（2021 年 7 月-2021
年 12 月），经观察对比，得出结论。结果 对于各项数据的对比来说，培养后的各项数据更加有优势，差异有统

计学意义（P＜0.05）。培训之后护士急救理论知识、急救技能操作评分、应急能力评分明显优于培养前，差异

有统计学意义（P＜0.05）。结论 使用本研究方法进行培训，可以加深护士对急救理论知识的理解和掌握，提高

临床操作能力和应急反应能力，深化医护合作默契，提高应急响应效能，值得临床推广应用。 
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Observation on the effect of scene simulation medical and nursing integration teaching on cultivating 

emergency response ability of dental specialized nurses 
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【Abstract】 Objective On the Application of Scene Simulation Teaching of Medical and Nursing Integration in 
Dental Nurses. Methods Fifteen dental specialty nurses in our hospital were randomly selected to implement the scenario 
simulation medical and nursing integration teaching, which was divided into pre training (December 2020 June 2021) 
and post training (July 2021 December 2021). Through observation and comparison, we reached a conclusion. Results 
For the comparison of various data, the data of training methods in the observation group were more advantageous, and 
the difference was statistically significant (P<0.05). After the training, the nurses in the observation group had 
significantly better scores in first aid theory, first aid skills and operation, and emergency ability than those in the control 
group (P<0.05). Conclusion The training with this research method can deepen nurses' understanding and mastery of the 
theoretical knowledge of first aid, improve their clinical operation ability and emergency response ability, deepen their 
tacit understanding of medical and nursing cooperation, and improve their emergency response efficiency, which is 
worthy of clinical promotion and application. 
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口腔健康是人类健康的重要组成部分，影响口腔

健康的疾病包括口腔溃疡、口咽癌、牙周病（牙龈）

和其他影响口腔功能的疾病[1,2]。口腔医疗行业呈现出

巨大的市场潜力，对口腔保健人才的需求也逐渐增加。

但目前我国护理教育的发展比较缓慢，大部分护理人

员的专业水平还不能满足临床实践的要求。一般的教

学方法采用全理论教学，不能对实际情况进行反馈，

导致临床实践水平低下。医护一体化使医生、护士组

成一个相对稳定的医疗团队，以医护小组的形式为患

者提供诊疗服务。这种教学模式吸收了常用教学方法

的经验，加强了实践教学流程，提高了实践能力水平。

本研究采用情景模拟式医护一体化教学，分析在口腔

专科护士培训中的应用及影响，旨在提高临床效果，

经观察后临床效果满意，报告如下。 
1 资料及方法 
1.1 一般资料 
我们按随机方式选取我院的口腔专科护士 15 例。

2020 年 12 月-2021 年 12 月实施情景模拟式医护一体
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化教学，分为培养前（2020 年 12 月-2021 年 6 月）和

培养后（2021 年 7 月-2021 年 12 月），年龄 25-41 岁，

平均为（35.72±1.47）岁。 
纳入标准：参与临床护理工作在 2 年以内。 
排除标准：①休病假、产假者；②中途因自身原

因退出者；③配合度较差者。基本资料差异无统计学

意义（P>0.05）。 
1.2 方法 
培养前：给予常规培训。培养后：实施情景模拟

式医护一体化教学干预，方法同下： 
①医护一体化管理模式。明确医护一体化管理的

意义和目的，医护一体化旨在营造科室更加人性化的

氛围，加强医护之间的联系，医生和护士之间相互尊

重认可，促进专业互补性，由科主任与护士长作为项

目负责人，共同协商后实施医护一体化护理方案，制

定相关制度；为了让医生和护士加深对病人病情的了

解，倡导医生和护士一起查房，护士应在手术前后参

与患者病例讨论会，并向参会医师介绍患者的具体情

况。患者的手术同意书、术前谈话、术前指导、术后

护理均应由宣讲医师与管床护士参与；组织医生和护

士一起参加培训学习，同时进行急救培训；同时组织

医生和护士进行进一步的外出进修；高度重视医疗安

全，形成了相互监督提醒机制，发现安全隐患后，医

生和护士应及时沟通，制定预防策略。 
②情景模拟式培训。成立科室情景模拟培训考核

小组；考核小组首先选择案例进行场景模拟练习，然

后制作标准化的培训视频，所有员工都通过标准化视

频进行集体培训，然后由培训考核小组成员进行分组

培训指导；组织临床环境中的应急处置抢救，讨论交

流案例，发现抢救过程中的不足，包括处置措施是否

准确及时，处置流程是否顺畅，医疗护理文书记录是

否准确等，并由护士长进行分析总结。借鉴同行优秀

的场景模拟视频，根据临床中真实救援案例创作脚本，

收集相关理论知识，作为后续理论考核的知识储备题

库；分派角色，培训组长作为整个护理抢救配合的主

导者，演练内容涉及医护按层级分工站位、抢救流程、

急救药物知识、应急处置、护理核心制度、病情汇报、

抢救记录和患者安全转运等，除了气管插管、心肺复

苏、吸痰操作在中途转换于模型上操作，其他均是在

真人角色扮演的病人身上进行的操作；情景模拟结束

后，与会人员共同讨论交流，从处理的正确性、流程

的完整性、操作的准确性、职业防护、病情汇报、沟

通的人性化等多维度进行讨论，指出模拟过程中的问

题和不足，并提出纠正措施，整个过程由专人安排录

制视频，制作标准化培训视频，供后期科室培训学习

使用；总结整理新的应急预案流程以及诊断、治疗和

抢救流程。 
1.3 指标判定 
两组使用自制量表对培训前后考核护士的急救理

论知识以及急救技能操作进行评价，满分 100 分。 
两组使用自制量表对培训前后应急能力进行评

价。包括包括应急配合能力（对病情变化敏感快速反

应、培训急救操作熟练有效、病情观察准确记录完整）、

沟通协调能力（医护之间、护患/家属间）、人文关怀

素养（人文关怀理念、知识及技巧）、职业防护能力，

总计 9 个项目，每个项目进行 3 个等级评分，满分 27
分，得分越高提示应急能力越强。 

1.4 统计学方法 
使用 SPSS 24.0 软件分析数据，以 t 检验培训前后

急救理论知识、急救技能操作评分、培训前后应急能

力评分等计量资料（ sx ± ，分），P<0.05 为有统计

学意义。 
2 结果 
2.1 培训后两组急救理论知识、急救技能操作评分

状况 
培养后急救理论知识、急救技能操作评分明显优

于培养前，差异有统计学意义（P＜0.05）。具体数据

见表 1。 

表 1 两组护士培训后急救理论知识、急救技能操作评分情况对比[ sx ± ，分] 

组别 n 急救理论知识 社会情况 

培养后 15 89.79±4.77 91.60±4.70 

培养前 15 81.72±4.87 84.89±4.22 

t 值 - 4.584 4.114 

P 值 - 0.000 0.000 

 
2.2 培训前后两组应急能力评分对比 培养前应急配合能力、沟通协调能力评分为
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（4.48±1.88）分、（3.44±0.92）分，培养后应急配合

能力、沟通协调能力评分为（8.15±0.19）分、（6.63±0.58）
分，数据差异有统计学意义（ t=7.522，P=0.000；
t=11.360，P=0.000，P＜0.05）。 

培养前人文关怀素养、职业防护能力评分为

（6.89±1.71）分、（1.96±0.77）分，培养后人文关怀

素养、职业防护能力评分为（8.51±0.29）分、（2.88±0.87）
分，数据差异有统计学意义（t=3.617，P=0.001；t=3.066，
P=0.004，P＜0.05）。 

3 讨论 
随着人们生活质量的不断提高，口腔健康逐渐受

到重视。口腔护理可以达到清洁口腔、预防口腔感染

等并发症的目的，有效去除口臭和水垢，提高患者舒

适度。 
一般的教学方法只是在课堂上讲理论知识，不利

于学习和掌握实用技能[3-5]。情景模拟演练以真实临床

病例为基础，在科室内模拟情景构建，生动、直观、

形象地呈现抽象理论，使护士能够沉浸、体验和参与

急救的各个方面，将理论知识与实践有效结合，在面

对临床紧急情况时，有利于培养现场反应和应对技能，

并且在短时间内强化理论知识和操作技能，做好临床

护理工作，提高综合实力和素质[6-7]。医护一体化管理

模式是医护双方共同规划、共同决策、共同制定目标

和解决问题，它需要各方的相互信任和尊重。医护一

体化管理模式不仅可以在实践时提高护士操作技术水

平，在平时教学过程中也可以告知护士大量的实践操

作技能，便于护士后续巩固、应用，进而提高实践技

能。本研究使用情景模拟式医护一体化教学，对比数

据，得出结论[8]。结果显示，培养后护士急救理论知识、

急救技能操作评分、应急能力评分明显优于培养前，

两组间数据对比有显著差异（P＜0.05），表明培养后

使用情景模拟式医护一体化教学的效果优于培养前，

认为与医护一体化教学方式提高教学效率、操作技能，

使护士更好地应用理论知识有较大关系。医护一体化

教学方式注重教师操作技能水平，对教师展开针对性

提高培训，加深教师对该教学方式的认知，推动教师

投身于教学团队[9-13]。 
总之，使用本研究方法进行培训，可以加深护士

对急救理论知识的理解和掌握，提高临床操作能力和

应急反应能力，深化医护合作默契，提高应急响应效

能，因此它具有重要的推广价值和临床应用价值。 
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