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护理风险管理在老年病人跌倒坠床风险防范中的运用 

谭培艳 

云南省中医医院肛肠科  云南昆明 

【摘要】目的 对老年病人跌倒坠床风险防范中护理风险管理的应用效果进行研究。方法 本次实验对象

为本科住院老年患者，实验时间在 2018 年 1 月-2019 年 12 月之间，共计 102 例患者参与本次实验。依据患

者住院时间将患者分为对照组及实验组，对照组患者（2018 年 1 月-2018 年 12 月）在护理过程中仅接受常

规护理，实验组患者（2019 年 1 月-2019 年 12 月）在护理过程中接受护理风险管理，对两组患者跌倒坠床

情况出现概率、患者满意情况评分进行分析及对比。结果 展开分析本次实验，实验组患者及对照组患者在

跌倒坠床事件出现概率方面差异凸显，分别为 1.96%及 0.00%、7.84%及 11.76%，（p＜0.05）；系统分析本

次实验，实验组患者及对照组患者在满意情况评分方面差异凸显，分别为（94.2±3.5）分及（81.7±3.2）分，

（p＜0.05）。结论 在老年病人跌倒坠床风险防范中护理风险管理的应用效果显著，其在降低老年患者跌倒

坠床事件出现概率、提高患者满意评分方面有着较为突出的作用。 
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Application of nursing risk management in the risk prevention of elderly patients falling from bed 
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【Abstract】 Objective: To study the application effect of nursing risk management in the risk prevention of 
elderly patients falling from bed. Methods: The subjects of this experiment are elderly patients who are 
hospitalized in this hospital. The experiment time is between January 2018 and December 2019. A total of 102 
patients participated in this experiment. The patients were divided into control group and experimental group based 
on the length of hospital stay. Patients in the control group (January 2018-December 2018) received only routine 
care during the nursing process. Patients in the experimental group (January 2019-December 2019) ) Accept 
nursing risk management during the nursing process, and analyze and compare the probability of falling and falling 
of the two groups of patients and the patient satisfaction score. Results: The analysis of this experiment showed 
that the experimental group and the control group had significant differences in the probability of falling and falling 
from bed, which were 1.96% and 0.00%, 7.84% and 11.76% respectively, (p＜0.05); systematic analysis of this 
time In the experiment, the satisfaction scores of the experimental group and the control group were significantly 
different, which were (94.2±3.5) points and (81.7±3.2) points, (p<0.05). Conclusion: Nursing risk management is 
effective in preventing the risk of falling and falling in elderly patients. It plays a prominent role in reducing the 
probability of falling and falling in elderly patients and improving patient satisfaction scores. 
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前言 
近几年，老年人口占我国总人口的比重越来越

大，医疗系统面临着严峻的挑战。相比其他年龄段

患者，老年患者护理工作难度较大，由于老年患者

自身行动能力及病情的影响，患者跌倒及坠床情况

时有发生，对护理工作开展质量造成了较大的负面

影响。这种情况下，对老年病人跌倒坠床风险防范

中护理风险管理的应用效果进行研究是势在必行
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的。共计 102 例本科住院老年患者参与其中，报告

如下。 
1 资料与方法 
1.1 一般资料 
本次实验开始时间为 2018 年 1 月，结束时间为

2019 年 12 月，实验对象为 102 例本科住院老年患

者。对照组患者年龄上限为 82 岁，年龄下限为 66
岁，年龄中间值为（74.1±5.2）岁，29:22 为男女比，

实验组患者年龄上限为 84 岁， 年龄下限为 65 岁，

年龄中间值为（74.2±5.3）岁，30:21 为男女比。两

组患者基础信息之间不存在凸显差异（p＞0.05）。

纳入标准：患者均为本科住院老年患者；伦理委员

会准可开展本次实验；自愿参与是本次实验开展的

前提和基础；实验对象具备配合实验的能力。排除

标准：患者实验过程中死亡；患者丧失自主意识；

患者亲属中断本次实验；患者身体出现其他影响实

验的异常情况[1]。 
1.2 方法 
对照组患者（2018 年 1 月-2018 年 12 月）在护

理过程中仅接受常规护理，实验组患者（2019 年 1
月-2019 年 12 月）在护理过程中接受护理风险管理。

在护理风险管理过程中，护理人员应对导致老年患

者跌倒坠床的风险因素进行系统的分析。导致老年

患者跌倒坠床的因素主要包括患者自身身体素质、

医院环境及设施、患者心理因素、护理人员工作能

力及责任意识、患者亲属方面及药物治疗方面等，

在这些危险因素的影响下，老年患者在护理过程中

容易出现跌倒坠床情况。针对导致患者跌倒坠床相

关风险因素，护理人员在实际工作中应积极采取有

效风险管理措施加以应对，以此降低风险因素造成

的负面影响。在实际工作中，医院应注意完善护理

风险管理规章制度，对护理人员的职责进行明确的

划分，为护理人员开展护理风险管理工作提供可靠

的依据[2]。而且护理人员在工作中应注意对老年患

者病情进行细致的分析，加强对高跌倒坠床患者的

管理，通过使用安全带、完善基础设施、张贴警示

标识等方式加强对患者的风险管理。护理人员在实

际工作中应注意提前考虑到护理工作中可能出现的

风险事件，并提前做好应对策略，确保能够及时发

现和处理护理风险事件，保证护理工作的有序开展。

医院应提高护理人员的安全意识，确保护理人员能

够自觉规范自身行为，保证护理工作的质量。护理

人员应注意向患者及其亲属详细讲解护理风险管理

的重要性，帮助患者掌握相关知识，以此赢得患者

及其亲属的支持和配合，降低护理风险管理工作的

难度。护理人员应高度重视夜间巡视护理工作的开

展，为患者提供专业的指导和帮助，发挥患者亲属

的陪护作用，避免患者坠床情况的出现。另外，护

理人员应加强对病房环境的管理，保证地面的清洁

卫生，避免物品随意堆放，保证病房通道畅通，确

保病房照明系统的正常工作，以此实现规避护理风

险事件的目的[3]。 
1.3 判断标准 
对两组患者跌倒坠床情况出现概率、患者满意

情况评分进行分析及对比。 
1.4 统计学处理 
本次实验依靠 SPSS21.0 工具对涉及到的数据

进行分析及处理，计量资料通过（x±s）加以指代，

（n）用于指代计数资料，（P＜0.05）表示数据差

异较为凸显[4]。 
2 结果 
2.1 两组患者跌倒坠床事件 
展开分析本次实验，实验组患者跌倒坠床事件

出现概率上升幅度远远大于对照组患者，1.96%及

0.00%明显低于 7.84%及 11.76%，相关数据方面差

异凸显，（p＜0.05）。详情见表 1。 

表 1 两组患者跌倒坠床事件出现情况 

组别 人数（n） 跌倒[n（%）] 坠床[n（%）] 

对照组 51 4（7.84） 6（11.76） 

实验组 51 1（1.96） 0（0.00） 

X2值 - 4.529 8.227 

P 值 - p＜0.05 p＜0.05 

2.2 两组患者满意情况 
系统分析本次实验，实验组患者满意评分上升

幅度远远大于对照组患者，（94.2±3.5）分明显高于

（81.7±3.2）分，相关数据方面差异凸显，（p＜0.05）。 
3 讨论 
老龄化进程的推进在一定程度上加大了医疗系

统的负担，也对医护人员提出了新的挑战。老年患

者自身身体素质、护理工作开展水平、医院环境等

多方面因素均有可能导致老年患者跌倒坠床等情况
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的出现，护理人员在实际工作中如不能采取有效措

施加以防范和应对会导致护患纠纷的出现，甚至会

危及患者的生命安全。相比常规护理，护理风险管

理在老年病人跌倒坠床风险防范中优势较为显著。

相比其他年龄段患者，老年患者在护理过程中跌倒

及坠床的风险相对较高，这对护理工作提出了新的

难题，护理人员面临着新的挑战。共计 102 例本科

住院老年患者参与 2018 年 1 月-2019 年 12 月期间的

实验，目的是对老年病人跌倒坠床风险防范中护理

风险管理的应用效果进行研究[5]。在本次实验过程

中，护理人员应以护理小组的形势对住院老年患者

护理工作中存在的风险因素进行分析及讨论，并制

定后续护理方案，以此提高护理方案的科学性及针

对性，确保护理工作的高质量开展，避免护理风险

事件的出现，保证老年患者的安全，减少不必要的

麻烦。展开分析本次实验，实验组患者跌倒坠床事

件出现概率 1.96%及 0.00%显著低于对照组患者跌

倒坠床事件出现概率 7.84%及 11.76%，对照组及实

验组相关数据方面差异凸显（p＜0.05），由此可以

得出，护理风险管理能够有效减少老年患者跌倒坠

床情况的出现；系统分析本次实验，实验组患者满

意评分（94.2±3.5）分显著高于对照组患者满意评分

（81.7±3.2）分，对照组及实验组相关数据方面差异

凸显（p＜0.05），由此可以得出，护理风险管理能

够在一定程度上提高老年患者满意评分。实验结果

显示，在老年病人跌倒坠床风险防范中护理风险管

理的应用效果显著[6]。 
本次实验表明，护理风险管理在降低老年患者跌

倒坠床事件出现概率、提高患者满意评分方面效果十

分理想，护理人员应充分认识到护理风险管理在老年

病人跌倒坠床风险防范中发挥出的积极作用，并积极

在实际工作中进行尝试，进而提高住院老年患者护理

工作的水平，促进老年患者的早日康复。 
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